Transkrypt podcastu PO NITCE ARIADNY, odcinek 34:
Zarabianie na blogu kreatywnym

Witaj w podcascie ,Po nitce Ariadny”, ktéry pomaga kobietom takim jak Ty przejs¢ przez

labirynt zawitosci biznesu online.

Nazywam sie Ariadna Wiczling. Ten podcast jest dla 0sob chcacych zarabiac w internecie
przez tworzenie swoich wtasnych produktow elektronicznych, w szczegdlnosci kurséw

online.

Dzisiaj moim gosSciem jest Kasia Mistacogdlu, ktdra bloguje systematycznie od kilku lat,
prowadzi kreatywnego bloga lifestyle’owego worgshop.pl. Kasia utrzymuje sie z bloga,
bazujac na sprzedazy wtasnych produktow, w tym przypadku sg to kreatywne kursy
online, ktére dotyczg dokumentowania wspomnien. Kasia jest niezalezna od wspotprac,
choc te rowniez czasem przyjmuje, ale ma mozliwos¢ wolnego wyboru. | to ona decyduje,
kiedy sprzedaje, i wrecz od niej zalezy to, jak sprzedaje. Kasia jest tez kursantkg mojego
kursu ,Kurs online w 30 dni”. Jestem bardzo dumna z tego, jak sobie radzi ze swoim
kreatywnym biznesem online. Postuchaj, jak mozna Swietnie dawac sobie rade,
sprzedajac kursy wspierajgce kreatywnosc, bo nie tylko sprzedaz tych o biznesie daje

bardzo dobre zyski. Zapraszam.

Cze$¢, Kasia.
Czes¢é, Ariadno.

Dziekuje ci bardzo, ze zgodzita$ sie na rozmowe. Jeste$ juz bardzo popularna
blogerka i jedna z tych oséb, ktére nie dosé, ze prowadza bloga na temat
kreatywnosci, ktéry wydaje sie, ze nie jest takg absolutna i konieczna potrzeba, to
jeszcze na dodatek zdecydowatas sie zrobié to troche inaczej, a mianowicie
utworzy¢ swoje wtasne produkty. Z przyjemnoscig obserwuje Twéj rozwdj i chciatam

zapytaé Cie, jaka byta Twoja droga do takiego popularnego bloga.

Worgshop jako blog istnieje od 2011 r. Jego poczatki sg troche zamglone, bo ja juz
wczesniej, przed tamtym rokiem, eksperymentowatam z blogowaniem, miatam rézne
blogi, ale byty one typowo scrapbookingowe, czyli o robieniu rzeczy z papieru,
pamigtkowych obrazkéw, kartek. Cata tematyka moich poprzednich blogéw skupiata sie

wokot scrapbookingu. Specyfika takich blogow polega na tym, ze przypominajg bardziej

1216
© 2016 ARIADNA WICZLING | PO NITCE ARIADNY.PL


http://www.worqshop.pl/

Transkrypt podcastu PO NITCE ARIADNY, odcinek 34:
Zarabianie na blogu kreatywnym

portfolio, galere prac, papierowych wytwordw niz miejsce, w ktérym dzielimy sie trescia.
W blogach scrapbookingowych wszystko obraca sie tylko we wtasnym kregu i bardzo
ciezko dotrze¢ do nowych osob. Wiadomo, ze jakie$ wspdtprace sg mozliwe, ale jest

to przede wszystkim barter, gdzie za duzo, duzo twojego czasu pracy — trzeba zrobic te
prace, sfotografowac, obrobic, wrzuci¢ na strone — dostajemy rzeczy do scrapbookingu.
Zdarzaja sie jakies ptatne wspotprace. Miatam kilka wpisow goscinnych na blogach
zagranicznych, ale to byt utamek. Zdatam sobie sprawe, ze ilos¢ czasu, jakg na to
poswiecam — to byto wtedy moje hobby — nie jest adekwatna do tego, co dostaje

W zamian, i sie nie optaca.

Jak wspomniatam, tworzytam mojego bloga juz pod nazwa ,worgshop” od 2011 r., ale tak
naprawde momentem przetomowym byt dla mnie 2015 r., kiedy postanowiliSmy wrocic

z Turcji do Polski. Odesztam ze swojej pracy na etacie, przygotowywatam nas

do przeprowadzki i jednoczesnie przeniostam bloga z wordpress.com na swojg domene,
wykupitam miejsce na serwerze i zaczetam o nim myslec bardziej konkretnie. Wszystko
to wydarzyto sie pod wptywem grupy Uli Phelep na Facebooku ,Biznes, blogowanie

i marketing dla kobiet”. Czytatam sobie, co i jak robig dziewczyny, i stwierdzitam, ze nie
ma sensu krecic sie w kétko i robic¢ cos, co nie do konca dziata. Wiec przeniostam bloga

na swoje.

Miatam juz na niego konkretny pomyst, plan, moze nie byta to strategia rozwoju bloga, ale
wiedziatam, co chce robic. To wszystko wydarzyto sie wiosng 2015 r. Postanowitam
wtedy, ze z bloga typowo scrapbookingowego, skierowanego tylko do oséb
interesujacych sie scrapbookingiem, zrobie sobie bloga lifestyle’owego. Pierwsze pot
roku prowadzenia bloga byto dla mnie wielkim testowaniem. Sprawdzanie tego, co dziata,
budowanie od nowa publicznosci, osdb, ktdre czytaty bloga, testowanie réznych
formatow tresci, kombinowanie z forma graficzna, z tym, jak beda robione miniaturki.
Datam sobie dobre pdt roku na dopieszczenie zarowno czesci wizualnej bloga, jak i tej
dotyczacej tresci, zeby zobaczyc, ktore teksty spotykaja sie z zainteresowaniem
czytelnikdw, co mogtabym zmienic, czego powinno by¢ mniej, czego wiecej. Pod koniec
zesztego roku zrobitam ankiete, ktéra miata mi pomaoc okresli¢, na czym skupic sie juz

w 2016 r., i pokazac, w ktérym kierunku moge bloga dalej rozwijac, zeby on juz nie byt

tylko hobby, ale zeby zaczat tez przynosic jakis mniejszy czy wiekszy dochdd.
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Widad, ze strona wizualna ma bardzo duza role w Twoim blogu, robisz piekne
zdjecia. Powiedz, jak sie tego nauczytas? Czy jeste$ artystka? Zdaje sie, ze masz

sSwoja wtasna kaligrafie?

Nie. Nie mam kaligrafii. Nie jestem artystka. Na pewno bym sie tak nie nazwata. Ja

w 0gole jestem niedosztym animatorem spoteczno-kulturowym, nigdy nie skonczytam
tych studiow. Nie jestem artystka, nie mam zadnego wyksztatcenia w tym kierunku, ale
sztuka i tresci wizualne zawsze mnie intrygowaty, interesowaty, przyciggaty do siebie.
Bardzo dtugo interesowatam sie teatrem, bytam w liceum z profilem teatralnym, wiec
zawsze ta kreatywna czesS¢ mnie dawata o sobie znac. A zdjeciami zarazit mnie wtedy
jeszcze nie-maz, teraz juz maz, ktory robit ich catkiem sporo, gdy sie poznalismy. To byto
osiem lat temu, wiec jeszcze przed catym boomem z Instagramem i Pinterestem. Wtedy
inspiracji do zdjec, do fajnych kompozycji czy ujec¢ szukato sie tak naprawde dookota
siebie, np. w albumach. Nie byto tego tak duzo w internecie. RobiliSmy mndstwo zdjec

na wyjazdach. Robilismy tez dla samych siebie takie mate wyzwania, np. szliSmy na miasto
i mowilismy, ze robimy tego dnia zdjecia czarno-biate. Dzieki temu cwiczyliSmy to
fotograficzne oko. PézZniej zaczeto mnie to inspirowac coraz bardziej. Podpatrywatam,

co i jak robia inni. Przegladatam zdjecia na Pinterescie i nie tylko kolekcjonowatam tablice

z tadnymi obrazkami, ale myslatam, w jaki sposéb mogtabym to ugryz¢ po swojemu.

To na pewno teraz przydaje sie przy prowadzeniu bloga. Wiem, ze to jest pozyteczne, ale
mam alergie na banki zdjec¢, bo wydaje mi sie, ze trzeba do nich podchodzi¢ z bardzo
duzym dystansem, uwazajac na to, zeby to samo zdjecie u Ciebie na blogu nie ilustrowato
u kogos innego wpisu o0 rozwoju czy o depresiji, a U jeszcze innej osoby — czegos innego.
Bo jednak ludzie czytajacy blogi, zwtaszcza ci, ktorzy sg wzrokowcami, bardzo identyfikuja
je z danym blogiem. Wiec tatwo wpas¢ w putapke korzystania z popularnych zdjec.
Ciezko tak kreowac swoj wizerunek, swoje miejsce w sieci. Wiec jednak, mimo ze nie
jestem artystka, zainteresowanie fotografig na pewno jako$ mi pomaga w budowaniu

wizualnej strony bloga.

Co dla Ciebie byto najtrudniejsze, gdy zaktadata$ bloga? Rozumiem, ze miata$

wtedy opanowane zdjecia?

Zdjecia — tak, ale tak naprawde wszystkie kwestie techniczne... Ja wychowatam sie
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na Blogspocie i darmowym WordPressie, wiec gdy na poczatku ktos méwit do mnie
,<domena”, ,serwer”, to ja sie zastanawiatam, co to jest, jak ja mam to potaczyc. Pézniej
przenoszenie bloga na wtasny serwer to byto cos$ strasznego, co mi sie Snito po nocach.
Wiec te kwestie techniczne — na pewno za pierwszym razem, jesli decydujesz sie robic to
sama — na pewno moga spedzi¢ sen z powiek. Na szczescie pdzniej juz nabieramy

wprawy. | to jest cos, czego mozna sie nauczyc¢ i co staje sie coraz tatwiejsze.

Kolejna trudna rzecza jest to, ze jednak blogujac, tworzac swoje produkty, musisz miec
bardzo duzo samodyscypliny, bo nie masz nikogo, kto stoi nad toba i méwi: ,Dzisiaj zrob
to, jutro to”, zeby osiggnac te zamierzone cele. W moim przypadku problemem nie byt
moze brak samodyscypliny, ale to, ze ona nie byta do konca wycwiczona i bardzo tatwo
byto mi zgubic¢ swojg uwage, zajac sie innymi rzeczami, a potem budzi¢ i przypomniec, ze
miatam zrobic¢ co$ na jutro i jeszcze zrobic tego tyle, zdziwic sie, kiedy ten czas uciekt.
Wiec to sa takie rzeczy, ktére na poczatku byty pieta achillesowa, nadal czasem daja

0 sobie znac, ale teraz lepiej nad tym panuje.

W takim razie jak to robisz? Bo na Instagramie wrzucasz nieraz plany jak z zurnalu

i wydaje mi sie, ze jeste$ tak zorganizowana, ze nawet wstyd mi lajkowaé.

Wydaje mi sie, ze mi tez jest troche tatwiej, bo tak naprawde musze w tym momencie
organizowac tylko sama siebie. Nie mamy dzieci, zwierzat, jakichs wielkich zobowiazan,
wiec jesli zawale jakis termin przed sama sobag, to moge zarwac noc. Konsekwencje
niedociggniec ponosze tylko ja. | to tez nie jest zadne odkrywanie Ameryki, ale bardzo
lubie rozbijac te wieksze projekty na mate kroki. | wtedy nawet jesli cos sobie odpuszcze
danego dnia, to tatwiej jest mi to nadrobic¢. Nie mam takiego momentu, ze np. budze sie
w Srode i patrze, co mam do zrobienia, np. ,ustawic strone sprzedazy kursu”. Doskonale
wiesz, ze to nie jest zajecie na 10 minut. Wiec jak sobie taki wiekszy projekt rozbije

na mate kroki i pracuje nad nim np. przez tydzien czy 10 dni, to jest mi to duzo tatwiej

ogarnac.

Jakich mediéw spotecznos$ciowych uzywasz? Masz strone na wtasnym serwerze

i jeste$ aktywna w mediach spoteczno$ciowych oraz z treSciami wizualnymi.

Moje dwa ulubione media spotecznosciowe to na pewno Facebook i Instagram. Wydaje

mi sie, ze teraz to jest taka klasyka, ale to u mnie sprawdza sie najlepiej. Jak wspomniatas,
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to sg idealne miejsca do dzielenia sie tg czescig wizualng. A poza tym tam sg juz moi
odbiorcy, wiec tak naprawde nie czuje wielkiej potrzeby korzystania z Twittera czy
Snapchata, zwtaszcza teraz, przy nowych funkcjach Instagramu. Bo moi odbiorcy sg juz na
Facebooku i Instagramie i tam jest mi najtatwiej sie z nimi potaczy¢ i komunikowac. Jest
jeszcze YouTube. Nie wiem, czy mozemy go nazwac¢ medium spotecznosciowym, ale juz

tam dziatam, a w przysztym roku chciatabym jeszcze wiecej.
A Pinterest?

Nie aktywnie, nie w takim celu, zeby promowac swojego bloga, raczej zbieram tam

inspiracje dla siebie i to jest taka moja skarbnica pomystow.

Sprzedajesz kursy online. Jak wpadta$ na ten pomyst? Czy to wynikato z ankiety,
ktérg przeprowadzita$ pod koniec zesztego roku, czy juz wczesniej planowatas

sprzedawanie kurséw? Czemu tez nie wyczekiwatas na jakie$ oferty od agencji?

Ta ankieta to byta tak naprawde wisienka na torcie. Ona mi pokazata, ktore z tresci
tworzonych na blogu ewentualnie bytyby dobrym materiatem na kurs. Bo jak
wspominatam, ja przez pierwsze pot roku bardzo eksperymentowatam sobie z tg trescia,
to byt blog lifestyle’owy, skupiajacy sie dookota moich zainteresowan, ale skoro byto ich
sporo, to chciatam zobaczyc, ktdre z nich spotkaja sie réowniez z zainteresowaniem
czytelnikow. | zaczetam przemycac wiasnie to dokumentowanie wspomnien, robienie
albumow na swojego bloga. Zauwazytam, ze to generuje jakie$ pytania. To tworzenie
albumow scrapbookingowych, product life nie byto w Polsce rok temu jeszcze tak
popularne jak teraz. Ludzie zaczeli sie tym interesowac. Dla mnie to byto takie Swiatetko,
ze moze warto ten temat pociggnac. | w ankiecie tak naprawde sie tylko potwierdzito.
Wiele os6b wspominato, ze wtasnie w 2016 r. chcieliby wiecej takich tresci na blogu, ze

ich to interesuje i ciezko jest im znalez¢ zrodta tych informacji w Polsce.

Tak naprawde pomyst, zeby stworzy¢ kurs online z dokumentowania wspomnien, pojawit
sie rok temu. Ja w zesztym roku, pomiedzy Swietami i Nowym Rokiem, bratam udziat

w sesjach coachingowych z Eweling Mierzwinska. Szukatysmy pomystu na to, jak oprzec
pomyst na biznes na blogu, ale w taki sposoéb, zeby to byto zalezne ode mnie i nie musiec
wyczekiwac na propozycje od agencji, szanse wspotpracy od firm, bo o ile takie

wspotprace jako blogerka lubie i sg one dla mnie interesujace, jestem na nie otwarta,
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o tyle nie chciatabym, zeby byty fundamentem mojego blogowania. To moze byc jakis
element ekstra, cos dodatkowego. | wtasnie szukajac pomystu na biznes i analizujac
ankiete, dosztysmy do wniosku, ze zrobienie kursu o dokumentowaniu wspomnien bytoby

fajnym pomystem, bo nie wymagato to na starcie jakichs wielkich inwestycji.

Juz wtedy bytam uczestniczka Twojego kursu, Ariadno, o kursach online. | te wszystkie
elementy zaczety sie sktadac w jedng catosc. Obejrzatam sobie ten kurs od A do Z

i dosztam do wniosku, ze moge to zrobic i ze z tymi wskazéwkami oraz poradami nie
bedzie to takie obezwtadniajace od strony technologicznej, ze mam powiedziane, jak to
zrobic¢, wiem, czego moge sie nauczyc¢, bo jednak dokumentowaniem wspomnien zajmuje
sie od wielu lat. Zrobitam szybkie badanie rynku nastawione na sprzedaz tego kursu. | gdy
wygladato na to, ze pomyst ma tak naprawde szanse wypali¢, zaczetam bardziej
merytoryczne przygotowania do kursu, np. co znajdzie sie w modutach, czego oczekuja
o0soby zainteresowane tematem na tyle, zeby wypetni¢ ankiete. W miedzyczasie tez
staratam sie uczyc troszke wiecej o sprzedazy, np. jak tworzy¢ z gtowa swoja liste e-mail,

i 0 takich bardziej sprzedazowo-promocyjnych aspektach posiadania wtasnego produktu

niz merytorycznych i technicznych.

Jak juz wiedziata$, ze bedziesz robi¢ kurs online, zrobitas jeszcze jedna ankiete,

czyli badanie rynku nakierowane na sprzedaz.

Doktadnie. Czyli pierwsza ankieta byta zima zesztego roku, ktéra wyznaczata mi kierunki
rozwoju bloga i zainteresowan moich czytelnikéw. | gdy z niej wybratam juz
dokumentowanie wspomnien jako zalazek swojego przysztego produktu, to zrobitam
jeszcze taka ankiete, do jakiej Ty tez zachecatas w swoim kursie, juz z konkretnymi

pytaniami do konkretnych, zainteresowanych oséb.

Jak sprzedajesz ten kurs, tzn. jak pokazujesz jego warto$¢, skoro to nie jest potrzeba
konieczna, on nie daje zwiekszenia zarobkéw, wymiernych korzysci, tylko zaspokaja
wyzsze potrzeby, jak potrzebe kreatywnosci? Jak to komunikujesz? Wsréd moich
stuchaczy sg osoby, ktére robig podobne rzeczy, i wiem, ze nie jest tatwo to

sprzedal.

Wiem, ze kursy takie jak moje — o dokumentowaniu wspomnien, o hobby, o kreatywnych

formach spedzania wolego czasu — to jest dla klientéw towar luksusowy. Nie pozwalamy
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sobie na udziat w czyms takim, jesli inne sprawy w zyciu mamy nie do korica ogarniete.
Ja sie z tym doskonale zgadzam. Nigdy bym nie namawiata kogo$ do wziecia udziatu

w kursie o robieniu pieknych albumow, jezeli ta osoba nie ogarnia swoich wydatkow, nie
nadaza z obowigzkami, nie ma na nic czasu. Bo nie chodzi o to, by wciskac te kursy. Ja
podchodze do swoich kurséw jak do towaru troszke luksusowego. Pracujac w Turcji,
zajmowatam sie troche moda i uczytam sie o sprzedazy luksusowych dobr. | marki
modowe, szczegodlnie te z wyzszej potki, tak naprawde nie sprzedajg nam samych ubran,
szminek czy perfum, tylko jakies doswiadczenia i emocje, catg otoczke tego glamour

i fajnego zycia.

Wydaje mi sie, ze podobnie dziata to z kursami takimi jak moje. Oczywiscie jest tu duzo
konkretow, wiedzy, nastawienia na efekty, na to, zeby dziewczyny, ktére biorg udziat

w kursie, robity swoje albumy, wiecej zdjec, prowadzity jakie$ zapiski z codziennosci.
Duzo 0sdb chce tez miec taki styl zycia, w ktérym bedzie miejsce na wiecej kreatywnosci,
robienie zdjec, rozwijanie swojego hobby, zainteresowan, sprobowanie czego$ nowego.
Ja wiem, ze osoby, ktére czytaja bloga, maja takie potrzeby. Dzieki temu, ze przez bloga
udato mi sie te moja grupe odbiorcéw dosc dobrze poznad, jest mi duzo tatwiej sie z nimi
komunikowac. Bo ja, planujac kurs, doskonale wiem, co ma sie tam znalezc, ale czytajac
tez komentarze, maile, jakies wypowiedzi na Facebooku, wytapujac wszystkie takie mate
znaki, wiem, z czym moi potencjalni klienci maja problem, czego sie obawiaja, dlaczego
moga mysled, ze taki kurs nie jest dla nich. Wiem, na co reaguja pozytywnie, a ha co
negatywnie. | dzieki temu moge rowniez z nimi w odpowiedni sposdb komunikowac sie,
promujac i sprzedajac kurs. Dlatego pod koniec listopada zakonczytam akcje
sprzedazowa kursu o grudniownikach, ale ja nie sprzedawatam kursu o robieniu
grudniownikéw. Dla wielu oséb to stowo to czarna magia. Ja sprzedawatam kurs, ktory
pozwoli ci w grudniu naprawde poczuc klimat Swiat, bardziej doceni¢ czas spedzany

z najblizszymi, ktory zainspiruje do robienia wiekszej liczby zdjec, pokaze, jak zebrac je

w jednym albumie, zamiast trzymac na dysku zewnetrznym, w komputerze czy w telefonie.
Dzieki takiej mozliwosci komunikacji, tego, co robie, ludzie naprawde czuja réznice.

| wydaje mi sie, ze te kursy sprzedaja sie po pierwsze witasnie dzieki temu.

A po drugie, jesli to jest kurs o kreatywnosci, to cata otoczka, forma wizualna jest

megawazna. Musi by¢ on tadny, spojny, estetyczny. Fajnie, jesli wszystkie kursy by takie
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byty, ale ja nie ucze technicznych spraw, jak postawic strone internetowa, tylko zapraszam
ludzi do tego kreatywnego Swiata. | to musi by¢ dla nich piekne doswiadczenie, jak

z takim towarem luksusowym. Oprocz tego staram sie docierac do 0sob, ktore maja te
podstawowe potrzeby zaspokojone i moga sobie pozwoli¢ na mdj produkt, wiec znowu
przydaje sie taka bardziej konkretna znajomosc tych czytelnikdw, wycigganie bardziej
demograficznych danych z Google Analytics oraz targetowanie reklam do oséb, ktére

wiem, ze sa w stanie finansowo na taki kurs sobie pozwolic.

Masz kilka kurséw. Tworzysz je razem z wideo, czy to sg tylko materiaty typu PDF?

Jak wyglada tres¢ dostarczanych materiatéw?

Do tej pory byty to kursy tylko oparte na PDF-ach i wysytce mailowej. Plus do kazdego
kursu miatam tez grupe na Facebooku, w ktorej kurs to byta potowa, a w grupie dziata sie
druga potowa tresci, bo tam zawsze byty takie tresci dodatkowe, ekskluzywne, i ta grupa

byta zawsze dostepna dla wszystkich oséb zapisanych na kurs.
A jakie dodatkowe tresci w tej grupie dawatas?

MieliSmy np. takie wyzwanie, zeby zmotywowac uczestnikow przy kursie

o dokumentowaniu wspomnien do skupienia sie i robienia zdjec, poprawienia tego, jak te
zdjecia wygladaja. Przez tydzien mieliSmy wyzwanie tematyczne, by codziennie zrobic
jakies zdjecie, oczywiscie dziewczyny wrzucaty swoje. Tam byta lista tematéw, np. ,moje
tu iteraz”. | byta tez lista tematéw bardziej technicznych, czyli zasada tréjpodziatu albo
kompozycja zrobiona z lotu ptaka. | naprawde widac byto zmiany. Bo wtedy ten kurs nie
byt tylko tak pasywnie przerabiany, przeczytany, jakos odnotowany, ale rzeczywiscie
uczestnicy dziatali. Poza tym mamy tez zawsze na koncu kazdego modutu takie
tematyczne posty na Facebooku na pytania i odpowiedzi, wiec codziennie w tej grupie
dzieje sie cos takiego, zeby ja zaktywizowac i zmotywowac osoby do aktywnego

przezycia tego czasu, w ktérym trwa kurs.

Sprzedajesz kurs w takich akcjach sprzedazowych. Przez jakis$ czas kurs jest

dostepny, przez jaki$ niedostepny. Jak to oceniasz?

Od marca az do tej pory sprzedawatam swoje kursy cztery razy. | jeden z nich, gtéwny,

takie kompendium wiedzy o dokumentowaniu wspomnien, pojawit sie w sprzedazy
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na wiosne i jesien. A do tego jeszcze doszedt kurs wakacyjny i teraz przed swietami
miatySmy grudniownikowy. | wtasnie prowadzitam te akcje sprzedazowe, ktore
sprawdzaty sie dobrze. Wydaje mi sie, ze przy takich bardziej tematycznych kursach,
zwigzanych z pora roku, sprawdzaty sie super. Zastanawiam sie, czy nie wprowadzic
gtownego kursu do sprzedazy na state od nowego roku. Bo jednak jest to taki produkt,
ktory mozna kupic¢ poprzez klikniecie w kazdej chwili. Dostaje takze duzo zapytan w stylu:
,Czy moge kupic kurs teraz? Wiem, ze on nie jest w sprzedazy, ale bardzo bym chciata”.

Wiec zastanawiam sie nad wprowadzeniem go do sprzedazy na state.

Jak duzo czasu zajmuje Ci opracowanie jednego kursu? Méwisz, ze to sg materiaty

PDF. Czy duzo czasu poswiecasz na to, zeby napisa¢ sam kurs?

Nie utrzymuje sie tylko ze sprzedazy kurséw, bo w tym momencie nie bytoby to dla mnie
wykonalne. Pracuje réwnolegle nad blogiem, nad innymi zleceniami i nad kursem, wiec

przygotowanie kursu zajmuje ok. dwoch, dwoch i pot miesigca.

lle zarabiasz na kursach? Jak to cenowo wyglada? Jak to u Ciebie wychodzi, jesli

myslimy juz o ewentualnym utrzymywaniu sie z kurséw?

Moje kursy kosztujg od 97 zt, 99 zt, czyli niecatych 100 zt, do 129 zt. | tak naprawde od
marca tego roku — bo swoj pierwszy kurs zaczetam sprzedawac 2 marca — udato mi sie
w tym momencie sprzedac kursy za 30 tys. z+. Oczywiscie od tego trzeba odliczy¢
podatek, wszystkie koszty prowadzenia dziatalnosci gospodarczej. Wtedy ta ostateczna
suma nie jest juz taka szalenie wysoka. | tak naprawde, jesli to wszystko przekalkuluje,
wychodzi mi miesiecznie z tego taki Sredni etat. Wiec nie jest to opcja na jedyne zrodto
dochodoéw, ale z drugiej strony jest dla mnie najbardziej pewna. Bo ja wiem, ze tutaj
najwiecej ode mnie zalezy. | nie musze szukac klientow, polegac na innych zleceniach,
czekac na te wymarzone maile od agencji z ofertami wspotpracy, tylko ja decyduje, jak to
wszystko sie roztozy w czasie i ile moge go na to poswiecic. Wiec to jest na pewno fajne
i chciatabym witasnie w tym kierunku sie rozwijac. Z tym ze, jak wspominatam, planuje

mieC tez czesc produktow, ktére beda w sprzedazy na state w sklepie.

Czyli chciatabys z tego zrobié taki model, ktéry pozwolitby Ci sie utrzymywaé

catkowicie z kurséw?
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Chciatabym utrzymywac sie catkowicie z kursow, ale tez nie chce mowi¢ czegos takiego,
ze to jest jedyna rzecz tak naprawde, na ktorej sie skupie, poniewaz jak wczesniej
wspominatam, blogujac, uwielbiam wspotpracowac z firmami i nie mam z tym problemu.
Ale chciatabym byc¢ w sytuacji, w ktorej moge te wspotprace dobierac, dopasowywac tak,
aby byty jak najbardziej wartoSciowe dla czytelnikdw, wiec chciatabym, zeby kursy byty
fundamentem tego, co robie. | do tego moge robic jakies ekstra, dodatkowe warsztaty
stacjonarne od czasu do czasu albo konsultacje czy wtasnie wspotprace z jakimis
kreatywnymi firmami, ktére maja na to tez fajne pomysty, a kurs bedzie takg baza, dzieki

ktorej bede sie finansowo czuta bezpiecznie i stabilnie.

Styszatam kiedys, jak Jeff Walker méwit co$ takiego, ze w momencie kiedy mozesz
wypuscic jaki$ produkt, to jest troche tak, jakby mie karte do bankomatu, i jezeli

zdecydujesz, ze chcesz wyptacié pienigdze, to wypuszczasz kurs.
Doktadnie, co$ w tym jest.

Kasia, zgromadzita§ wokét siebie duzg publicznos$é, wiec to bardzo utatwia
mozliwos¢ wyptacania z bankomatu. Masz zaufanie wsréd oséb, ktére Cie Sledza.
Powiedz mi, jakie miataby$ wskazdwki dla kogo$, kto chciatby zbudowad taka

publiczno$¢?

Wydaje mi sie, ze z budowaniem publicznosci jest jak ze wszystkim. Oczywiscie sa takie
jasne gwiazdy internetu, ktore napisza jeden post i stanie sie on nagle popularny, widzimy
go wszedzie, te osoby maja wielka publicznosc. Ale pytanie: na jak dtugo ta publicznosc
zostanie? | wydaje mi sie, ze mimo wszystko to sg wyjatki. A tak naprawde kazdy z nas
taka systematyczna praca i doktadaniem cegietki do cegietki moze zbudowac swoja
publicznosé, tylko trzeba brac sprawy w swoje rece i okresli¢ sobie plan dziatania. Nawet
jesli to jest minimum z minimum, ale jezeli bedziemy go regularnie, systematycznie

wprowadzac w zycie, to on w koncu zaskoczy.

Mnie bardzo pomagaty checklisty. Ja ma u siebie w ,Bullet Journalu” taka wtasnie
checkliste rzeczy blogowych, ktére chciatabym robi¢ codziennie, co tydzien i raz

w miesigcu. Ja tam mam cos takiego, ze codziennie odpowiadam na komentarze u siebie
na blogu. | fajnie bytoby odpowiedziec¢ na nie wszystkie, bo jednak zalezy mi na tym, zeby

ludzie widzieli, ze ja to czytam, ze to nie jest tak, ze ktos$ wysili sie i zostawi komentarz, a ja
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mam to w nosie. Teraz juz czasowo nie wyrabiam sie, zeby odpowiedzie¢ codziennie na

wszystkie, wiec daje sobie 10 minut, kiedy rzeczywiscie odpowiadam na komentarze.

Tak samo jest z komentowaniem w innych blogach, zwtaszcza kiedy zaczynamy, zeby nie
spamowac, nie zostawiac takich komentarzy: ,Fajna notka, fajne zdjecia, a ja mam bloga
tutaj i tutaj”, tylko rzeczywiscie dodac cos od siebie. Bo te, ktdére zostawiamy u innych, to
jest taka wizytéwka i one Swiadczg o nas. Wiec zaréwno autor tekstu, ktéry komentujemy,
jak i czytelnicy jego bloga, jesli zostawimy cos na temat, cos$ wartosciowego, kulturalnego,
na poziomie, moga byc¢ tym zainteresowani i przejs¢ do nas. Oczywiscie nie namawiam do
takiego interesownego komentowania na 10 blogach dziennie, tylko fajnie zostawic na

tych, ktére Sledzimy, lubimy i czytamy, pozytywny Slad po sobie.

Wydaje mi sie tez, ze jesli ktos decyduje sie na budowanie publicznosci dla swojego
bloga czy w przysztosci dla biznesu wtasnie dookota tresci blogowych tworzonych

w internecie, to wazne jest, zeby dac sie poznac i nie byc¢ kolejng anonimowa, idealna
blogerka z drugiej strony ekranu, tylko pokazac troszke swojej osobowosci. Sprawic, ze te
osoby, z ktérymi moze w przysztosci bedziemy wspotpracowacd, zobacza w nas
cztowieka. Bo w internecie wcale nie jest tak tatwo. Nie chodzi tu o wielki ekshibicjonizm

i pokazywanie rzeczy, z ktérymi nie czujemy sie komfortowo, ale jak przegladam statystyki
swojego bloga, to najchetniej komentowane posty, gdzie ludzie wdaja sie w jakas
dyskusje i angazujg, to te, w ktérych przemycam jakies tresci o sobie, o moich

zainteresowaniach i doSwiadczeniach.

W listopadzie miatam na blogu taki post, w ktorym napisatam 21 faktow o mnie. | zaréwno
w jakichs spotkaniach na zywo, jak i w internecie byto tak: ,Ojej, ja tez nie lubie gotebi”,
,Ojej, ja tez lubie to i tamto” — ludzie zaczynaja sie z toba bardzo utozsamiac, znajduja
jakies wspdlne cechy. Fajne jest to, ze mimo bycia online, tego, ze kazdy siedzi przy

swoim urzadzeniu elektronicznym, mozemy sie tak synchronizowac.

Ja zaczetam na poczatku roku na blogu taka serie ,tuiteraz”. To jest bardzo prosty post.
Co miesiac jest tworzony wedtug tego samego szablonu, mam tam stowa klucze, np.
,CZuje sie”, ,czytam”, ,stucham”, ,chciatabym”, ,czekam na”. | co miesiac bardzo
spontanicznie kazde z tych stow rozwijam w kilku akapitach. Zauwazytam, ze coraz wiecej

0s0b zaczyna te serie wprowadzac u siebie, inspirowac sie tym. | to jest super, ze
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dziewczyny, ktdre majg juz naprawde popularne, czasem tez bardziej specjalistyczne
blogi z duzg ilosciag tych magicznych, unikalnych uzytkownikdw, méwia mi, ze to jest takie
fajne, ze one wreszcie czuja, ze moga napisac cos o sobie, podzieli¢ sie jakimis
przemysleniami i ze to tez fajnie rezonuje z ich czytelnikami. Wiec moze to jest wszystko
bardzo banalne, ale to budowanie zaufania i spotecznosci dookota tego, co robimy, to

jest systematyczne dziatanie i po prostu bycie soba.
Co wedtug Ciebie sprawito, ze odniosta$ sukces?

Ja mam problem z méwieniem, ze odniostam sukces. Jestem dumna z tego, co
osiagnetam. Ale to jeszcze na pewno nie jest dla mnie sukces-sukces. Czuje, ze
zaliczytam kilka swoich mniejszych, wiekszych kroczkéw. Moze za rok jak porozmawiamy,
to bedzie sukces. Wydaje mi sie, ze jestem w tym momencie tu, gdzie jestem, na pewno
dzieki systematycznej, regularnej pracy, bo blogowanie i tworzenie swoich wtasnych
produktéw na pewno jest praca. To nie jest tak, ze siedzimy z kawka, z laptopem i dzien
uptywa na stitasnych fotach, tylko ze w to wchodzi wiele etatow. Jak ja czasem czytam
gdzies w internecie, ze ,ona to ma fajnie, bo moze blogowac, nie ma etatu i innych
zmartwien”, to tak sobie mysle, ze nieraz to ja bym chciata miec ten etat, zeby ktos to za
mnie wszystko ogarnat i méwit mi, co mam zrobic¢. Wiec to na pewno jest praca

i systematycznosc.

A druga sprawa to ludzie, ktorymi sie otaczamy. Bo ja wiem, ze nie bytabym w tym
miejscu, w ktorym jestem teraz, gdyby nie wiele osob, ktdére po drodze Swiadomie badz
nieSwiadomie pomogty, podpowiedziaty, zainspirowaty. | to tez jest megawazne. My nie
zyjemy w prozni. | naprawde nawet jezeli stwierdzam, ze pracuje z domu i w ogole
internet jest moim Swiatem, to warto wychodzic z tej banieczki, by nawigzywac

i pielegnowac kontakty z innymi. | tez to trzeba robi¢ zupetnie bezinteresownie. Czasem
wystarczy, zeby byc¢ ciekawym drugiego cztowieka, zeby porozmawiac i zostawic wtasnie
jakis fajny komentarz, jezeli masz jakies pytanie, to zapytac. Na poczatku tez sie strasznie
obawiatam, jak widziatam na jakiej$ konferencji znane blogerki, i myslatam, ze nawet nie
podejde i nie odezwe sie, bo ona to taka gwiazda internetu. Potem sie okazuje, ze jak juz
poznasz tych ludzi, to to jest taki sam cztowiek jak Ty czy ja i mozna pogadac z nim na
tysigc tematow w ogodle niezwigzanych z internetem, napic sie kawy i poplotkowac. Ale

w sytuacji, gdy potrzebujesz kogos, kto nadaje na tych samych falach, kto moze ma
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wiecej doswiadczenia, to fajnie jest miec takg grupe osob, ktére mozna poprosic¢ o rade,
podpytac o cos, poprosi¢ o wsparcie, nawet z tak banalna rzecza jak: ,jak ustawic
newsletter”, ,jak wycenic wspotprace z firma”. To jest Swietne, zeby takie kontakty

nawigzywac.

| na pewno ciezko teraz w internecie cos osiagnac, jezeli nie masz wewnetrznej potrzeby,
zeby sie uczyc. Bo ten swiat jest tak dynamiczny i ciggle sie zmienia, ze to nie jest tak, ze
mozemy sie czegos$ nauczyc raz i ciggnac to przez 10 lat. Wiec tu znowu przydaje sie
Sledzi¢, uczyc, wprowadzac w zycie i testowac te rzeczy, ktorych sie nauczylismy,
rozmawiac i po prostu dziatac. Bo nie wydaje mi sie, ze mozemy wiele osiggnacd, nic nie

robigc, nic nie zmieniajac.

Jakie masz wskazéwki co do budowania relacji? Méwisz, ze na poczatku boisz sie
podej$€. To jak w korficu nawigzujesz znajomosci z takimi osobami, ktére pdzniej sg

w stanie Ci poméc?

Ja nie czuje sie bardzo komfortowo na wiekszych zgromadzeniach, gdzie jest duzo 0sob,
w ttumach. Ja zaczynam najczesciej od komentowania. | jezeli jest jakis blog, ktory lubie,
to staram sie Sledzic jego fanpage, zagladac, komentowac. Czesto jest tak, ze jak poznasz
jedna, dwie osoby z tego kregu, ktéry wydaje ci sie nie do przebicia, to potem to jakos
nabiera rozpedu. Na pewno zaczetam od tego, ze komentowatam. | tez jest tak, ze jezeli
czujesz, ze mozesz W czyms pomaoc, to warto to zaoferowac nawet komus, kto jest duzo,
duzo wiekszy od ciebie. Ale tez jezeli masz jakis problem albo pytanie, to warto sie
przetamywac i pytac, ale tak konkretnie i krotko, zeby nie zawraca¢ komus gtowy. Nie
zdarzyto sie, zebym poprosita kogos o pomoc albo zapytata o jakies techniczne sprawy

i nie dostata odpowiedzi albo zeby ktos mnie zignorowat. Czesto jest tak, ze ktos ci powie
konkretnie, co zrobic¢, czasem dostaniesz link do jakiegos artykutu, gdzie mozna sobie
doczytac reszte. Ale na pewno warto wychodzi¢ z inicjatywa. Jezeli nam zalezy na tym,

zeby budowac kontakty, to trzeba cos robi¢ w tym kierunku.

Kasia, na zakofczenie: co by$ zasugerowata komus, kto dopiero zaczyna rozwijaé
swojego bloga? Czy warto mie¢ swoje produkty i taki model ze wspbtpracami

z agencjami, czy — tak jak Ty — mieszad jedno z drugim?

Wydaje mi sie, ze na pewno warto miec¢ swoj produkt. Nikt nie moéwi, ze wszyscy musimy
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zarabiac na blogach i ze to musza by¢ ptatne produkty, bo mozna tez Swietnie sobie
poradzic¢, budowac te spotecznosc z tym bezptatnym, z jakim$ wyzwaniem, z jakims free,
ktory dajemy ludziom na blogu. Warto eksperymentowac i testowac. Bo prawda jest taka,
ze jest mnostwo blogdw i 0séb, ktére wktadajg duzo serca w to, co robia, a liczba tych
agencji, wspotprac jest ograniczona. Czesto mozemy zaobserwowac, ze na tych samych
blogach sa ciggle wspdtprace, poniewaz te osoby sg juz przetestowane, sprawdzone

i tym, ktorzy dopiero zaczynajg blogowanie, moze sie strasznie ciezko przebic. Moim
zdaniem, zamiast spinac sie i na site probowac starac sie o te wspotprace, lepiej zaczac
od tworzenia czegos dla siebie i dla swoich czytelnikdw. Wydaje mi sie, ze jezeli myslimy
0 wspotpracy z markami na przysztosc, to majac swoj wiasny produkt, mozliwe, ze
bedziemy tez dla tych agencji bardziej atrakcyjni. Ja wiem, ze w tym momencie moj blog
to nie jest tylko magiczne 25 tys. unikalnych uzytkownikow, bo jak na blog lifestyle’owy to
wcale nie jest tak megawiele. Ale to jest blog, ktéry ma zaangazowang spotecznosé, na
ktorym tresci sg przemyslane. | mam witasne produkty, ktore, jak wspominatam, ,nie gasza
pozarow”, czyli nie sg produktami pierwszej potrzeby. Moja spotecznosc przywykta do
tego, ze ja cos$ im sprzedaje, dostaje ode mnie mndéstwo inspiracji, pomystow, jakiejs
energii, ale jest tez przyzwyczajona do kupowania. Wiec to jest dla mnie fajne i to moze
byc tez super dla agencji, ktdra ewentualnie kiedys w przysztosci chciataby ze mna
wspotpracowacd. Ja wiem, jak sie z tg grupa ludzi komunikowac, mam dziatajaca liste
e-mail, umiem sprzedawac swoje rzeczy, umiem je promowac, wiem, jak wypromowac
odpowiednio post na Facebooku. | dzieki temu, jesli tworzymy bloga bardziej strategicznie
i z pomystem, a nie opieramy go tylko na zbieraniu darmowych rzeczy i pisaniu recenzji
tylko po to, zeby sie tym agencjom pokazac, to wydaje mi sie, ze budujemy sobie taki
fajny fundament, ktéry moze zaowocowac tym, ze mozemy wybierac, czy iS¢ Sciezka
wspotprac, czy miec swoje wiasne produkty. Ale mamy fundament i jakas konkretna

wiedze, co przy kazdej opcji jest wartosciowe.

Dziekuje Ci bardzo, Kasiu, za ten warto$ciowy wywiad i za Twoje do$wiadczenie,

ktérym sie dzielisz. Zycze Ci dalszych sukceséw.

Dziekuje bardzo.
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Kasia podzielita sie z nami naprawde fantastycznymi wskazéwkami. | powiem Ci, jaka jest
moja opinia na temat tego, co sprawito, ze Kasia tak sobie Swietnie radzi. To bedzie tez

takie mate podsumowanie tego, o czym mowita w wywiadzie.

Po pierwsze — wydaje mi sie, ze to jest najwazniejsza rzecz — Kasia Swietnie zna swoich
czytelnikdw. Robita ankiety, na biezaco jest z nimi w kontakcie, udziela sie

w komentarzach, dostaje maile z zapytaniami, odpowiada na nie. Takie zaangazowanie
naprawde sie optaca. Dzieki temu wiesz, jakie problemy maja Twoi czytelnicy, co sadza
o tym, co piszesz, co robisz i wiesz, czego potrzebujg od Ciebie wiecej. Kasia rowniez
daje poznac siebie na swoim blogu, nie ukrywa sie za niewyraznymi zdjeciami

z kapeluszami lub za jakim$ pseudonimem. Ja wiem, ze na poczatku nie jest to tatwe, ze
pokazanie sie w internecie jest pewng forma ekshibicjonizmu, ale nie martw sie, to
przyjdzie z czasem. Pracuj nad soba caty czas, aby sie nie chowac za tym strachem,
powoli zaczynaj pokazywac swoje prawdziwe ,ja”, ale badz jak Kasia, czyli mow o sobie,
0 swoich marzeniach. Moze tak jak Kasia ma swoj cykl postow ,tuiteraz”, to Ty mow, co
Cie gryzie, ale nie marudz — nie to mam na mysli. Méw o tym, co Cie inspiruje, co Ci sie
podoba. Dzieki temu ludzie poznajg Ciebie i bedg w stanie nawigzac z Toba naprawde

gteboka wiez.

Kasia jest tez Swietnie zorganizowana. Jak styszeliscie, robi sobie checklisty na kazdy
dzien, ma plan, co powinna zrobic i ile minut to jej powinno zajac¢. Wcale nie spedza wiele
czasu w mediach spotecznosciowych, ma priorytety na kazdy dzien, tydzien i miesigc. Po
prostu Kasia nie marnuje czasu. Co za tym idzie, widac tez, ze Kasia naprawde ciezko
pracuje, jest bardzo zaangazowana w to, co robi. Nie jest tak, ze praca nad blogiem czy
biznesem online to jest tylko czytanie pozytywnych komentarzy i lezenie na plazy. Trzeba
w to wtozy¢ troche pracy i serca. Im wiecej, tym szybciej osiggniesz rezultaty, ale nawet

jezeli Ci sie nie spieszy, to i tak musisz na to wszystko zapracowac.

Bardzo wazna rzecza, o ktorej Kasia wspomniata, jest tez to, jakimi ludzmi sie otaczasz.
Kasia nawigzywata kontakty z wieloma mniej lub bardziej znanymi osobami w blogosferze
wtasnie dzieki temu, ze byta obecna, byta mita, komentowata na blogu czy w mediach
spotecznosciowych. Na poczatku data sie poznac, bedgc w domu, nawet nie musiata
wychodzi¢ na jakie$ wielkie konferencje, a potem, kiedy juz kogos znata troche online,

mogta przejs¢ do kolejnego etapu znajomosci, czyli interakcji bardziej na zywo. Jezeli
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podchodzimy do kogos na konferencji i ta osoba kojarzy nas z avatara, z komentarzy czy
z Facebooka, to jest juz zupetnie inaczej niz ktos, kto podchodzi i jest taki zupetnie obcy.
Nie mowie tylko o tym, ze trzeba nawigzywac kontakty z influencerami, chociaz to tez jest

bardzo wazne — odsytam do 27. odcinka podcastu ,Jak nawigzywac kontakty z

influencerami”. Wazne jest tez, zeby nawigzywac kontakty z osobami, ktore sg na mniej
wiecej tym samym poziomie czy etapie rozwoju swojego biznesu online co my i dzieki
temu bedziemy miec wsparcie, mozliwos¢ wymieniania sie informacjami i dgzenia razem

do celu.

Bardzo wazng cecha Kasi jest tez to, ze ona caty czas sie uczy, szuka nowych metod
promocji, reklamy, sprzedazy. Trzeba byc¢ otwartym na wiedze i dzieki temu bedziemy
mieC pojecie, co zadziata lub by¢ moze zadziata i w co naprawde warto zainwestowac
swoj czas, jakie metody promocji wybrac itd. To jest cos, czego my sami niekoniecznie sie
domyslimy. Warto studiowac wiedze, ktora jest dostepna w internecie, czy to w kursach

online, czy tez nawet w artykutach i darmowych tresciach, np. podcastach.

Wszystkie linki, o ktorych mowimy — link do bloga Kasi i do odcinka podcastu

o influencerach — beda w notatkach do tego odcinka podcastu na stronie

ponitceariadny.pl/34. A jezeli pocigga Cie Swiat robienia kurséw online i chcesz
dowiedziec sie, jak zrobi¢ mailowy kurs online, taki jak zrobita Kasia, to zapraszam Cie do
zapisania sie na liste oséb oczekujgcych na mdj kurs ,Kurs online w 30 dni”, ktérego
sprzedaz zacznie sie juz na przetomie stycznia i lutego. Wiecej informacji na stronie

ponitceariadny.pl/kurs. Pozdrawiam Cie serdecznie i do ustyszenia w kolejnym odcinku.

Dziekuje Ci za spedzenie ze mna czasu i wystuchanie tego odcinka podcastu. Aby

poczytac notatki i postuchac innych odcinkéw, wejdz na moja strone: ponitceariadny.pl.

Jesli chcesz, aby rowniez inne kobiety chcace rozwinac swoj biznes online odkryty ten
podcast, zostaw mi recenzje w iTunes. | pamietaj, jak mowit Henry Ford: , Jesli sadzisz, ze

potrafisz — to masz racje. Jesli sadzisz, ze nie potrafisz — rowniez masz racje”.
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